


● 是贯彻经营理念和价值观
　时的必经之路（WAY），  也是在这条路上前
　进的正确方法（WAY）。 

● 是迷失方向时，  帮助我们判断 
哪条道路才是 及如何前行
的路标（指针）。

● 请让这本小册子常伴身边，   沿着
　 前行吧！

教会我们
　　这就是

迷失方向时
让我们想起
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—— 在荒川化学集团工作，真好。

　　即使是在退休后，一想到荒川化学，大家都能觉得

“在荒川化学工作，真好。”我真心希望荒川化学能够成为

这样的公司。如果在荒川化学集团工作的员工及家人不能感

到幸福的话，这个目标就无法实现。

　　那么，在公司工作时所感受到的“幸福”是什么呢？是

大家对经营理念产生共鸣，对未来充满希望，进而向着每个

人所憧憬的未来充满活力的去奋斗，“志存高远”不断成长。

我相信，大家的成长就是公司的成长，也最终会促成公司经

营理念的实现。

　　为了跟大家共同实现经营理念，我们编写了这本小册

子，以浅显易懂的方式解说经营理念，当大家在实际的业务

当中迷失方向时，提示大家应该如何行动，帮助大家做出正确

的判断。同时，为了向下一代坚实传承集团公司140年的历

史和传统，也应让这本小册子常伴身边，随时发挥作用。

　

2015 年 3 月　　　　　　　

　　　　　取缔役社长

开篇语
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经
营
理
念
并
不
是
单
纯
的
装
饰
，

而
是
每
个
人
都
要
实
践
的
理
念
。

集
团
经
营
理
念
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【 集 团 经 营 理 念 】

延 展 个 性  
以 技 术 和 服 务  
实 现 大 家 的 梦 想

　　荒川化学集团成立于1876年，一直以来提供与日常

生活息息相关的纸张等商品所需的技术性原材料，服务社

会贡献至今。公司之所以能够如此长盛不衰，是源于一贯

珍惜守护来自于客户、合作伙伴的信赖，重视主业稳步经

营的缘故。在此过程中，公司视员工为家人，培育了重视

员工的企业文化。这里所指的“视员工为家人”即是每一

位员工都注重彼此之间的 (纽带)，时而也包含

着严格的指导。每一位员工像家人一样互相关怀，不断成

长，进而促成公司的成长与发展，这是我们的骄傲。

　　将这个传统传承给下一代是我们荒川化学集团员工的

使命。

经营理念是指……

集团经营理念
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自己的成长
和大家的梦想（幸福）相关联

自身

公司顾客
社会

●延展个性，使个性得以延展　
   　延展个性，是指在充满活力的工作环境中，培育每个人的优点，使之开
花结果，进而促成公司的成长与发展，这是我们活力的源泉。成为一家不断
让员工在工作中感受到幸福的公司是我们一直以来的愿望。更进一步，尊重
各国及地区的文化和价值观，通过“融合多样化的个性”，构建个性丰富多
彩的公司。
 

●创造独家技术，
　提供众所期待的产品与服务
    　我们是运用独家技术，领先业界研发松香相关产品的独特公司。今后也
将顺应时代的发展，坚持不懈追求进步。不断通过富有独创性的技术开发，
持续向全世界提供市场所需的“安全、安心、高品质”的产品和服务。
 

●实现更多大家的梦想
　 “大家”是指以员工为中心、与荒川化学集团相关的所有人，而归根到底
每位员工才是主角。
  　要实现“大家”的梦想，需要让员工能够充满活力的工作，实现每个人
的梦想进而使公司得以成长。由此对客户、合作伙伴及社会的繁荣做出贡
献，进而又促进员工和公司的进一步成长。通过这样的良性循环让更多的梦
想得以实现。
 
基于这样的理念，荒川化学集团作为化工企业，实践重视安全和环保的经营
方针，致力成为不断得到社会认可的公司。

实现大家的
梦想

集团经营理念
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让我们一起实践经营理念

应该选择哪条道路 ？

的
前
方
，

就
是
员
工
的
幸
福
所
在
。

５
大

经营理念
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●“荒川精神”的定义
　“荒川精神”是指荒川化学集团在悠久的历史中一直珍视的思维方式，

以及基于这个思维方式的行动及习惯。

●为了达成各个目标，我们现在应该要做什么？
　指引我们方向的路标就是体现价值观、行动指针的“5大  ”。
   使我们明确什么是具有荒川精神的行动及其优先顺序。

具有荒川精神的行动
及如何确定优先顺序５大

　—— 路标

原来是这边！

５大目
标
的
高
度

时   间

年度

中期
计划

愿 景

经营理念

上图就是  的图示。
“经营理念”・・・・・・・・・・・・　用文字来阐释公司以及组织是“为了什么而存在”的。
“愿　　景”・・・・・・・・・・・・　公司的中期目标，用文字来描绘公司及组织“未来的蓝图”。
“中期经营计划”・・・・・・・・・　为了实现愿景而制定的具体计划。
“年度计划”・・・・・・・・・・・・　为了达成中期经营计划而制定的单年度的计划。
＊愿景、中期经营计划、以及年度计划，都是基于经营理念而设定的。

 ５大



　　2014年10月。福岛县小

名 浜 工 厂 为 了 迎 接 成 立 2 5
周年，在厂内举办了纪念仪

式。自2011年东日本大地震

以来，已过了3年。在此继

承前人的意志，踏出全新未

来的第一步。

　　3年前的那一天，小名

浜工厂在地震中受灾。大阪总公司立刻成立应急领导小组，负责

处理相关事务。第一批救援物资送到小名浜工厂时，附近其它公

司的工厂惊讶的说“为什么你们的救援物资会比总公司在东京的

我们还早到？”这都是因为其它事业所员工和快递业者的努力，

以及吸取1995年阪神大地震的经验才达成的。

　　然而，灾害却接踵而来，发生了福岛第一核电站事故。应急

领导小组呼吁小名浜工厂撤离灾区时，筑波研究所提供了强有力

的援助。筑波研究所自己也受了灾，状况并不好，但仍接纳了小

名浜工厂员工与家属共约250人。并在隔天，迅速安排附近的公寓

与饭店提供住宿。之后，工厂为表达谢意开始了与研究所的交流

会，通过交流让彼此的纽带越来越深。

　　纪念仪式最后进行了青

松的栽种。这棵青松作为建

厂25周年的纪念树，由筑波

研究所捐赠。青松见证了工

厂与研究所的纽带，今天依

然茁壮成长。

青松见证的纽带

花絮
第１则
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。
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做理所当然的事
理所当然的去做

让我们先做好
力所能及的事

经营理念

【以技术为主轴】

技术的
传承与革新

【以顾客为主轴】

与客户
共同前行

【以自身为主轴】

做主角 【以社会为主轴】

守  护

【以人为主轴】

互动互助
互相关切

 

～为了员工的幸福～
５大

实践

　　我们将宝贵的“荒川精神”明确的表达出来。这就是被称作

“5大 ” 的5个价值观。这些价值观正是衡量一个行动是

否具有“荒川精神”的判断标准。

　　“5大  ”所描述的是理所当然的事情。为什么呢？

因为“5大  ”就是我们每天所做的理所当然的事情。能够

持之以恒的去做理所当然的事情才是重要的。
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【以社会为主轴】

守  护

安全第一
以安全第一为行动准则，守护员工的生命和确保

周边地区的安全。

遵守规范
严格遵守公司内外的各种规则规范，是公司永

久发展的根本。

注重环保
从产品的研发、生产、到销售等所有环节，都要

注重环保。

我们作为荒川化学集团的一员，共同守护员
工的生命，维护公司的信用。

行 动 指 针价 值 观

实践
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行 动 指 针价 值 观

【以人为主轴】

互动互助互相关切

注重沟通交流和团队精神
为达成目标，共享信息、凝聚智慧，互相协助共同

解决课题。

互相认可对方的优点
每个人都有各自的优点，彼此认可对方的优点，互相

激励共同成长。

以关切之心施教，共同成长
一个团队若想成功，对成员的教育必不可少。但是，

并非是单方面的教育，而是要抱着学习的态度以关

切之心施教，共同成长。

我们作为荒川化学集团大家庭的一员，彼此
关切，互相协助，共同成长。

实践



行 动 指 针价 值 观

实践
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【以自身为主轴】

做主角

我们并不埋没在大家庭中，而是每个人都作
为企业的主角，带着责任感和主动性积极
行动。

对工作抱有“理想”
主动描绘自己的“理想”与具体目标的蓝图，激发对

工作的热情，做出有意义和更出色的工作。

理解自己的职责，发挥优势
在充分理解自己的职责的基础上，主动培养必要的能

力，带着职业责任感努力工作。

负责任做到底
无论任何工作，都需要有人来执行。

为了完成自己的工作，拥有主人翁意识和责任感非常

重要。



行 动 指 针价 值 观

实践
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技术，不但是指与产品的研发生产相关的技
术，同时也包括在所有的业务中积累下来的
技术和诀窍。继承这些由前人所培育积累的
技术，创造新的价值。

“了解”“活用”进而“传承”
“了解”长期积累的独特的诀窍和新技术，并琢磨“活用”，

进而“传承”给下一代。

拥有“信念”，不懈创造
为了创造新的价值，最重要的是必须不惧失败勇敢挑

战，各自拥有坚定“信念”。

捕捉变化，不拘泥于先例，大胆思考
不断捕捉环境与状况的变化，不拘泥于先例和常识，通

过不断的技术革新，顺应时代和社会的变化。

【以技术为主轴】

技术的传承与革新
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实践
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【以顾客为主轴】

与客户共同前行

我们持续提供客户满意的产品和服务，进而
获得客户与合作伙伴的信赖，并共同分享
喜悦。这是我们成长的原动力。

每个人都要有
“自己的工作与客户紧密相关”的意识

即使自己的工作不是直接接触客户，但是也间接相关。

每位员工认真的工作，都最终与客户的满意相关。

与客户共同思考，满足客户的期望
永远真心面对客户，坚持不懈的努力建立信赖关系，直至

客户满意为止。

持续提供让客户喜悦的品质
持续提供让客户满意与喜悦的品质，进而获得客户的高

度信赖。


